
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ
для заключения договора в сфере теплоснабжения и горячего водоснабжения для физического лица

1. Документ, удостоверяющий личность физического лица (копии страниц паспорта с фото и пропиской) 


2.  Документ, подтверждающий право собственности (пользования) на помещение в многоквартирном доме (жилой дом), в отношении которого заключается договор (свидетельство о праве собственности или выписка с Росреестра, договор найма и т.п.).

3. Сведения о наличии и типе индивидуальных (квартирных) приборов учета отопления и ГВС (акт ввода в эксплуатацию, свидетельство о поверке ИПУ, паспорт ИПУ).


4. Реквизиты акта об определении границы раздела внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения жилого дома (домовладения).

5. Сведения о количестве зарегистрированных лиц.


Заключение договора отопления (теплоснабжения) и горячего водоснабжения в письменной форме не требуется.
Предоставление коммунальных услуг осуществляется в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации №354 от 06.05.2011г., путем совершения клиентом конклюдентных действий (действий, свидетельствующих о намерении потреблять коммунальные услуги или о фактическом потреблении таких услуг).


В целях своевременной актуализации условий договора, а также корректного определения объема и стоимости потребленного ресурса, просим уведомлять нас в течении 5 рабочих дней об изменении данных, влияющих на расчет объема предъявляемого ресурса или влекущих за собой изменение договора, таких как смена собственника помещения, изменение площади помещений, количество проживающих, о замене приборов учета тепловой энергии и горячей воды,  реквизиты клиента и других.

